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 Onlinebanking |  Allgemeine Sicherheitshinweise 3 Beim Phishing nutzen Betrüger unter anderem E-Mails, SMS, soziale Netzwerke und gefälschte Internetseiten, um an vertrauliche Informationen für den Missbrauch von Online-Konten und Kreditkarten zu gelangen. Sollten Sie einen Betrug vermuten, nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt mit Ihrer Raiffeisenbank Schwaben Mitte eG auf und informieren Sie die Polizei. Sperren Sie Ihren Online-Banking-Zugang oder Ihre Kreditkarte. Unser Online-Banking ermöglicht Ihnen Ihre Bankgeschäfte rund um die Uhr sicher zu erledigen. Um Betrug keine Chance zu geben, beachten Sie bitte folgende Hinweise: # Geben Sie nie eine Transaktionsnummer (TAN) oder persönliche Identifikationsnummer (PIN) am Telefon an Unbekannte weiter! # Ignorieren Sie sogenannte Phishingmails – wir werden Sie nie per E-Mail um die Bekanntgabe Ihrer persönlichen Daten oder Zugangsdaten bitten! # Verlassen Sie sich nicht auf Telefonnummern, die auf dem Display angezeigt werden. Es ist technisch möglich, diese Anzeige zu beeinflussen. # Speichern Sie Ihre Zugangsdaten nicht im Browser. # Die Polizei rät: Geben Sie niemals an Unbekannte persönliche Informationen per E-Mail, SMS, WhatsApp oder am Telefon weiter. Nutzen Sie unseren kostenlosen VR-ComputerCheck – um die auf Ihrem Computer, Tablet und Smartphone installierten Programme und Plug-ins auf Aktualität und bekannte Sicherheitsprobleme zu prüfen, erkennen und Ihnen bei der Behebung von Sicherheits- lücken zu helfen. Unseren VR-ComputerCheck finden Sie unter: www.rb-schwaben.de/BankingundService/sicherheit Sicherheitshinweise im Online-Banking – geben Sie Betrügern keine Chance! SPERR-NOTRUF Wichtige Hinweise! Unser VR-ComputerCheck +49 116 116 Unser Online-Banking ist sicher Sicherheitsprobleme erkennen & beheben
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